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表一    詳細樣本資料  
 頻數 百分比 

確確定定為為不不合合資資格格的的電電話話號號碼碼  1,682  30.9%
傳真機號碼 151 2.8% 
無效電話號碼 1,345 24.7% 
電話轉駁號碼 20 0.4% 
非住戶電話號碼 126 2.3% 
技術問題 9 0.2% 
被訪者不合資格 31 0.6% 

未未能能確確定定是是否否具具合合資資格格被被訪訪者者的的電電話話號號碼碼  1,258  23.1%
電話線路繁忙 111 2.0% 
電話無人接聽 923 17.0% 
電話錄音 25  0.5% 
密碼阻隔 19 0.3% 
言語不通 66 1.2% 
被訪者於篩選題前中斷訪問 112 2.1% 
其他線路問題 2 0.0% 

 
確確定定具具合合資資格格被被訪訪者者的的電電話話號號碼碼，，但但未未能能進進行行訪訪問問 1,992  36.6%
家人拒絕接受訪問 3 0.1% 
被訪者拒絕接受訪問 11 0.2% 
預約跨越調查期限 1,942 35.7% 
未能完成整個訪問 26 0.5% 
其他問題 10 0.2% 

 
成成功功樣樣本本  509  9.4%

  
合合計計  5,441  100.0%

 
表二    整體回應比率之計算方法  

 
整體回應比率 =                    成功訪問樣本 

成功訪問樣本 + 未完成整個訪問樣本* + 合資格而拒絕受訪樣本^ 
 

=                         509 
509 + 26 + 112 + 3 + 11 

 
= 77.0%  

 
* 包括「只完成部分訪問」及「被訪者於篩選題前中斷訪問」 
^ 包括「家人拒絕接受訪問」及「被訪者拒絕接受訪問」 

     
 




