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《脫髮與求職面試關係意見調查》問卷 

June 15, 2005 
 

 

你好，我係香港大學民意研究計劃嘅訪問員，我哋而家做緊一項意見調查，想訪

問你一啲有關儀容同求職面試關係嘅問題，我哋只會阻你幾分鐘時間，而你提供

嘅資料係會絕對保密嘅，請問可唔可以呢？  
 

呢個調查嘅訪問對象係年齡 25歲或以上關注脫髮問題人士，請問你係咪屬於呢
個年齡同組別嘅人士呢？【如果唔係, 訪員再問『咁你屋企有冇其他人士係屬於
呢個年齡同埋組別呢？請問可唔可以請佢嚟聽電話呢？』如果戶中沒有所屬年齡

的受訪對象，訪問告終；多謝合作，收線。】 

 
Screener 

 
1. 請問您喺過去3年之內有冇參加過任何形式嘅求職面試？响大型招聘會同埋

求職代理公司見工嘅都計。 

 有 
 冇 (訪問告終) 
  拒絕回答 (訪問告終) 

 
2. 請問您關唔關注甩頭髮或者頭髮稀疏嘅問題？  

 關注  
 完全唔關注 (訪問告終) 
 拒絕回答 (訪問告終) 

 
3. 請問您所屬嘅年齡組別係： 

 25至 29 歲  30至 34 歲   35至 39 歲  
 40至 44 歲  45至 49 歲   50至 54 歲  
 55至 59 歲  60 歲或以上   拒絕回答(訪問告終) 
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求職者脫髮情况問題 

 
1. 您擔唔擔心自己會出現甩頭髮嘅問題？ 

 擔心 (問題 2) 
 唔擔心 (問題 3) 
  已經甩緊頭髮 (問題 2) 
  拒絕回答(問題 3) 

 
2. 您大約幾多歲開始擔心甩頭髮嘅問題？ 

 18歲以下   18至 24 歲   25至 29 歲  
 30至 34 歲  35至 39 歲   40至 44 歲  
 45至 49 歲  50至 54 歲   55至 59 歲  
 60 歲或以上  唔記得/不知道  拒絕回答 

 
3. 請問您而家有無出現甩頭髮既情况? 例如髮綫向上移、整體頭髮稀疏或者每

日甩超過 100條頭髮等情况。（如被訪者在 Q1回答“已經甩緊頭髮”，訪員
請直接輸入“有”。） 

 有 
 冇 (問題 5) 
  不知道/很難說(問題 5) 
  拒絕回答(問題 5) 

 
4. 請問您邊個部位出現甩頭髮嘅情况？(不讀出答案，可選多項) 

 前額/額角 
 頭頂(地中海)  
 整體髮綫向上移 
 整體頭髮稀疏  
 後腦  
 其他(請註明：___________________________________________) 
  不知道/很難說 
  拒絕回答 
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脫髮對男、女性的影響問題 

 
5. 女性如果出現頭髮稀疏嘅情況，你覺得佢既外貌會比實際年齡蒼老左、定係年輕

左？咁大約幾多年？【入實數，15年或以上請入“15+”】 
 

 外貌會比實際年齡蒼老_______年 
 外貌與實際年齡沒有分別 
 外貌會比實際年齡年輕_______年 
 睇情況/不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
 

6. 男性如果出現頭髮稀疏嘅情況，你覺得佢既外貌會比實際年齡蒼老左、定係年輕

左？咁大約幾多年？【入實數，15年或以上請入“15+”】 
 

 外貌會比實際年齡蒼老_______年 
 外貌與實際年齡沒有分別 
 外貌會比實際年齡年輕_______年 
 睇情況/不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
 
7. 如果一位男性同一位女性都出現頭髮稀疏嘅情況，您會更加同情該名男性抑或女

性？ 
 更同情該名頭髮稀疏的男性 
 更同情該名頭髮稀疏的女性 
 男女一樣 
 不需要同情 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
 

脫髮與求職面試關係的問題 
 

跟住想問您一啲有關見工嘅問題。 

 
8. 請問您覺得如果您嘅外表上出現以下問題，會唔會影響僱主對您嘅印象？ (讀出
首 5項答案、可選多項，選項次序由電腦隨機安排) 
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 滿臉暗瘡 
 甩頭髮 
 黑眼圈，大眼袋 
 臉青唇白，臉色唔好 
 牙齒不齊整 
 以上都唔會 
 其他(請註明：___________________________________________) 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
9. 咁以上各種問題，您覺得有邊項嘅影響係最大？(再讀出答案、只選 1項，選
項次序由電腦隨機安排) 

 滿臉暗瘡 
 甩頭髮 
 黑眼圈，大眼袋 
 臉青唇白，臉色唔好 
 牙齒不齊整 
 其他(請註明：___________________________________________) 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
10. 而家求職市場競爭激烈，您覺得甩頭髮會增加定減少求職者既競爭力？(只選

1項) 
 增加競爭力 
 減少競爭力 
 競爭力不變 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 
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11. 你覺得一般僱主會唔會對甩頭髮嘅求職者有以下嘅睇法？ (讀出首 5項答
案、可選多項，次序由電腦隨機安排)  

 
 僱主會覺得甩頭髮嘅求職者外貌較實際年齡老 
 僱主會覺得求職者嘅自信心較弱 
 僱主會覺得求職者嘅社交能力較差 
 僱主會唔想俾佢做前綫面對顧客嘅工作 
 僱主會唔想俾佢做要代表公司嘅工作 
 以上都唔會 
 其他(請註明：___________________________________________) 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 

 

 
脫髮求職者的面試行爲及看法  
 
(只問有脫髮問題人士,即 Q1回答“已經甩緊頭髮”及 Q3回答“有”的受訪者) 
 
12. 您有冇試過求職面試時，覺得僱主同埋其他求職者成日望住您啲頭髮？ 

 有試過 
 無試過 
 不知道/很難說/唔記得 
 拒絕回答 

 
13. 您覺得甩頭髮會唔會影響到您對求職面試既信心？係增加定減少左？ 

 信心增加 
 信心減少 
 信心不變 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 

 
14. 您覺唔覺得甩頭髮會增加您喺求職面試時嘅壓力，甚至有時寧願唔去見工？ 

 覺得 
 唔覺得 
 不知道/很難說 
 拒絕回答 



 
《脫髮與求職面試關係意見調查》June 15, 2005 

 

 6

 
 

15. 假如你聽日要見一份好重要嘅工，你會做啲乜嘢處理脫髮或者頭髮稀疏既問

題? (不用讀出答案、可選多項) 
 修剪頭髮令頭髮睇起嚟整齊啲，無咁稀疏 
 將頭髮撥好，睇上去多啲 
 做頭髮 treatment 
 戴假髮 
 戴帽 
 搽生髮水 
 食藥/睇醫生 
 什麽也不做，聽天由命 
 其他(請註明：___________________________________________) 
  不知道/很難說 
  拒絕回答 

 
 
脫髮影響求職者成功機會看法  
 
16. 最後假如你有【（男性）劉德華咁型／（女性）李嘉欣咁靚】，但係頭髮稀疏，你
覺得你見成工嘅機會同無頭髮稀疏果時比較係大咗定係細咗呢？（訪員追問程

度） 

 機會大咗好多 
 機會大咗少少 
 機會細咗少少 
 機會細咗好多 
 機會不變 
  不知道/很難說 
  拒絕回答 
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受訪者資料 

 
為咗方便分析唔同背景人士嘅睇法，想請問您一啲簡單嘅個人資料，但你嘅資料

會絕對保密，請放心。 

 
1. 性別【訪員自行輸入】 

 男 
 女 

 
2. 請問您現時有無做全職/兼職工作? 

 有(問題 3)   無(問題 4)   拒絕回答(問題 4) 

 
3. 請問您嘅職業係(讀出首 5項答案，只選一項) 

 行政/管理   文員/秘書   服務/銷售/推廣  
 教育/社會工作  技術人員    其他(請註明：________) 
 拒絕回答 

 
4. 請問您嘅教育程度係： 

 冇接受教育   小學程度   中學程度  
 預科/文憑   大學程度   碩士或以上程度 
 拒絕回答 

 
問卷已經完成，多謝你接受我哋嘅訪問。如果你對今次嘅訪問有任何疑問，歡

迎打嚟我哋嘅熱線電話 3471-7310 同我地嘅督導員嚴先生／潘小姐／梁小姐聯

絡，或者喺辦公時間打嚟我哋嘅另一個熱線電話 2859-2988 查詢今次訪問嘅真

確性同埋核對我嘅身份。拜拜。 


