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第一部分     自我介紹  

 
喂，先生／小姐／太太你好，我姓 X，係香港大學民意研究計劃既訪問員黎既，我地而家
進行緊一項有關市民對買藥及假藥問題既調查，想訪問一下你既意見，我地只會阻你幾分

鐘時間。請你放心，你既電話號碼係經由我地既電腦隨機抽樣抽中既，而你提供既資料只

會用作綜合分析，並且會絕對保密既。如果你對今次既訪問有任何疑問，你可以打

xxxx-xxxx 同我地既督導員聯絡，或者喺辦公時間致電 xxxx-xxxx 向香港大學非臨床研究
操守委員會查詢呢次既調查。為左保障數據既真確性，我地既訪問可能會被錄音，但只會

用作品質管制用途，並會係短期內銷毀。 
 
[S1]  請問你既電話號碼係唔係 xxxx-xxxx?  
 
係 
唔係 (skip to end)  
 
 
 

第二部分     選出被訪者  

 
 
[S2]  請問你屋企而家有冇 18 歲或以上既香港居民係度係度，因為我地要隨機抽樣，

如果多過一個，請你叫即將生日果位黎聽電話。（訪問員可舉例說明：『即係有冇

11 月或未來三個月內生日既人係度？』）【如果戶中冇所屬年齡之對象，訪問告
終；多謝合作，收線。】 

 
有 
冇       訪問完成，多謝合作，拜拜。（skip to end） 
拒答      訪問完成，多謝合作，拜拜。（skip to end） 
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第三部分     問卷主體部分  

 
1. 請問你或者你既家人有沒有試過係藥房 (不包括醫院、私人診所的藥房)  購買任何藥
物?  
 
有 
沒有 
唔知／難講／唔記得 
拒答 
 
 

2. 假如你有需要，請問你認為以下幾個因素對影響你決定去唔去藥房買藥有幾重要？(讀
出 3項，次序由電腦隨機排列，並逐一追問重要程度) 
 
� 對藥房既信心 
� 藥物既真偽 
� 藥劑師既資格同質素 

 
非常重要 
幾重要 
一半半 
幾唔重要 
完全唔重要 
唔知／難講／無意見 
拒答 
 
 

3. 請問你關唔關心假藥既問題? 
 
關心 
唔關心 
唔知／難講 
拒答 
 
 

4. 你有沒有曾經買過或者懷疑自己買咗假藥? 
 
有 
沒有（skip to Q6） 
唔知／難講／唔記得（skip to Q6） 
拒答（skip to Q6） 
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5. (只問 Q4答「有」者) 咁係邊一類型既藥物? (不讀答案，可選多項)  
 
傷風、感冒 
頭痛 
減肥 
膽固醇 
血壓／心臟 
腸胃 
皮膚 
壯陽 
敏感 
藥油 
其他中成藥 
其他，請註明______________________ 
唔知／難講／唔記得 
拒答 

 
6. [問所有人] 你認為有乜野原因導致香港出現假藥問題?  係咪因為： (讀出首 4個答案，
首 3項次序由電腦隨機排列，可選多項，並追問「仲有冇其他呢?」) 

 
政府監管不足 
檢控不力 
刑罰過輕 
以上全部 
其他，請註明______________________ 
唔覺得有假藥問題 
唔知／難講 
拒答 
 

 
7. 請問你認為以下幾個方法對減少假藥問題有幾重要？(讀出 3項，次序由電腦隨機排
列，並逐一追問重要程度) 

 
� 加重刑罰 
� 加強檢控 
� 增加宣傳教育 

 
非常重要 
幾重要 
一半半 
幾唔重要 
完全唔重要 
唔知／難講／無意見 
拒答 
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8. 目前本港對於假藥既執法及刑罰，等同處理其他假貨如假手袋、假 CD等，請問你贊成
將假藥既執法及刑罰提升至危害公眾健康既層面，定係維持現狀? 

 
提升至危害公眾健康層面 
維持現狀 
唔知／難講／無意見 
拒答 
 
 

9. 請問你贊唔贊成政府制訂獨立法例規管藥物安全，特別係指打擊假藥或成份不乎等情
況? 

 
贊成 
唔贊成 
唔知／難講／無意見 
拒答 

 
 
 

第四部分     個人資料  

 
 
我地想問你些少個人資料，方便分析。如果你唔想提供，可以拒絕回答。 
 
[DM1] 性別 
 
男 
女 
 
[DM2a]  年齡  
 
__________ (準確數字) 
唔肯講 
 
[DM2b] 【只問不肯透露準確年齡被訪者】年齡 (範圍) [訪問員可讀出範圍]   
 
18-20   
21-29   
30-39   
40-49 
50-59   
60或以上 
唔肯講  
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[DM3]    教育程度   
 
小學或以下   
中學   
預科   
專上非學位   
專上學位   
研究院或以上   
拒絕回答   
 
[DM4]    職業  
 
經理及行政人員 
專業人員 
輔助專業人員 
文員 
服務工作及商店銷售人員 
漁農業熟練工人 
手工藝及有關人員 
機台及機器操作員及裝配員 
非技術工人 
全職學生  
全職家庭主婦  
其他（包括失業、已退休、及其他非在職者） 
不能辨別 
拒答 
 
[DM5] 請問你或者你屋企人有冇長期病患？ 
 
有 
沒有 
唔知／難講 
拒答 
 
 
問卷已經完成，多謝您接受我地既訪問。如果你對今次既訪問有任何疑問，你可以打

去熱線電話 xxxx-xxxx同我地既督導員聯絡，或者喺辦公時間致電 xxxx-xxxx向香港大
學非臨床研究操守委員會查詢呢次既調查。拜拜。 

 
 

***** 問卷完 ***** 


